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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava

Facultatea

Facultatea de Litere si Stiinte ale Comunicarii

Departamentul

Limba si Literatura Romana si Stiintele Comunicarii

Domeniul de studii

Stiintele comunicarii

Ciclul de studii

Licenta

Programul de studii/calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplini

Denumirea disciplinei

Redactarea materialelor de relatii publice 1

Titularul activitatilor de curs

Lector univ. dr. Petru Jloan MARIAN-ARNAT

Titularul activitatilor de seminar

Lector univ. dr. Petru loan MARIAN-ARNAT

Anul . I Semestrul 6 Tipul de evaluare Examen
de studiu
Regimul Categoria formativa a disciplinei DS
disciplinei DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
DO - obligatorie (impusd), DA - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore pe semestru ale activitatilor didactice)
I. a. Numar de ore pe sdptimana 4 | Curs| 2 Seminar| 2 Laborator Proiect | -
I. b. Totalul de ore din planul de invatdmant 56 | Curs| 28 Seminar| 28 Laborator Proiect | -
Distributia fondului de timp Ore
II. a. Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
II. b. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
IL. c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
II. d. Tutoriat 2
III. Examinari 2
IV. Alte activitati -

Total ore studiu individual II (a+b+c+d) 42
Total ore pe semestru (I+II+111+1V) 100
Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum Fundamente ale relatiilor publice, Tehnici de redactare academica, Retorica si argumentare, Strategii persuasive
1n comunicare si RP, Elaborarea unui produs de RP cu ajutorul calculatorului
Competente 3 comunicare scrisa si orald, realizata conform normelor profesionale,

e respectarea dreptului de autor,
*  cunoasterea instrumentelor de evaluare a campaniei de comunicare

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului

* sald de curs cu videoproiector

Desfasurare Seminar
aplicatii

* sald de seminar cu flipchart si videoproiector

6. Competente specifice acumulate

Competente C4 Realizarea si promovarea unui produs de relatii publice;

profesionale

Competente CT1 Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atit teoretica, cét si practica - a unor situatii profesionale
transversale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora;

CT2 Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinard cu Indeplinirea anumitor sarcini pe
paliere ierarhice;

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

- Formarea deprinderilor de redactare a materialelor de RP adaptate diferitelor
tipuri de mass-media si de public, tindnd cont de cerintele de promptitudine,
restrictii de timp/buget/personal disponibil;
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Obiectivele specifice | Curs - cunoasterea structurii clasice a unei organizatii PR;

- cunoasterea modului de elaboare a strategiilor de comunicare;

- cunoasterea principiilor de redactare a materialelor de relatii publice, a
specificului diferitelor tipuri de materiale de RP destinate canalelor si
categoriilor de public diferite;

- cunoasterea si aplicarea principiilor de selectare, ierarhizare a informatiilor;

Seminar - alegerea si corelarea adecvata a elementelor formale si de continut implicate in
procesul de concepere a materialelor de relatii publice;
- conceperea, redactarea diferitelor specii de materiale de PR;

8. Continuturi

Curs: Nr. Metode Obs
ore de predare
1. Comunicare si relatii publice: calitatea, elementele si cerintele generale ale comunicarii, tipuri 4

de comunicare: verbald, in scris, obstacole in calea comunicarii.

— Prelegeri pe

2. Responsabilitatea eticd si juridicd a autorului de texte pentru relatii publice. 4 baza
suportului de
3. Elemente de retorica si argumentare In procesul redactarii materialelor de relatii publice. 4 curs sia
bibliografiei
4. Discursul. Stil i continut. 4 aferente;
— Expuneri
5. Gramatica, ortografia si punctuatia materialelor de relatii publice. 4 libere cu
analize pe
6. Redactarea de texte pentru mass-media. 4 ‘?lafe.r 1#
tiparit gi

. e . S . audio-vizual
7. Planificarea comunicarii si redactarea de texte pentru situatii de criza.

Bibliografie

BOGDAN-Dascélu, Doina, Limbajul publicistic actual, Timisoara, Augusta ArtPress, 2006.
BRANDL-GHERGA, Mariana, Eveniment si imagine in presa scrisd, Timisoara, Artpress, 2002.
BRAS, Florence Le, Secretele unui bun curriculum vitae, Bucuresti, Teora, 2005.

COMAN, Cristina, Relatiile publice §i mass-media, Polirom, lasi, 2000.

COMAN, Cristina, Relatiile publice. Principii §i strategii, Polirom, lasi, 2001.

COMAN, Mihai (coord.), Manual de jurnalism. Tehnici fundamentale de redactare, Polirom, lasi, 1997, 1999.
DAGENALIS, Bernard, Profesia de relationist, Polirom, lasi, 2002.

DAGENALIS, Bernard, Campania de relatii publice, Polirom, lasi, 2003.

JENNINGS, Marie, Relatiile perfecte cu publicul, Editura National, Bucuresti, 1998.

LARSON, Charles, Persuasiunea. Receptare §i responsabilitate, Polirom, lasi, 2003.

MAITLAND, Ian, Conferinta perfecta, Editura National, Bucuresti, 1998.

MARCONI, Joe, Ghid practic de relatii publice, Polirom, lasi, 2007.

MILO, Katie si altii, Introducere in relatii publice, Bucuresti, MIM, 1998.

NEWSOM, Doug, Carell, Bob, Redactarea materialelor de relatii publice, Polirom, Iasi, 2004.
NEWSOM, Doug, Totul despre relatiile publice, Polirom, lasi, 2003.

POP, Doru, Introducere in teoria relatiilor publice, Cluj-Napoca, Dacia, 2000.

RIDGEWAY, Judith, Relatiile cu media — ghid practic, Editura Codecs, Bucuresti, 1996.

STANCU, Valentin si altii, Relatii publice. Succes si credibilitate, Bucuresti, Concept Publishing, 1997.
SERB, Stancu, Relatii publice gi comunicare, Teora, Bucuresti, 2001.

YODER, Sharon, MILO, Katherine, GROSS, Peter, NICULESCU-MAIER Stefan, Introducere in relatii publice, NIM,
Bucuresti, 1998.

VEGHES RUFF, Iulian, Grigore, Bogdan, Relatiile publice si publicitatea on line, Polirom, Iasi, 2003.
ZAIT, Adriana, Relatii publice, Sedcom Libris, lasi, 2004.

Aplicatii (seminar/laborator) Nr. Metode Obs
ore de predare
1. Redactarea de texte pentru publicul intern. Specificul redactdrii scrisorilor, memo-urilor, | 4 — Aprofundarea si
rapoartelor, minutelor, propunerilor, backgrounder si position paper. analiza
2. Redactarea de texte pentru mass-media. Texte informative / texte persuasive (stirea, | 4 elementelor,
scrisoarea de opinie; dreptul la rectificare/replica; advertorialul). aspectelor si
3. Comunicatul de presd 4 problemelor
4. Features pentru tipar. 4 specifice relatiilor
5. Redactarea de materiale publicitare. Advertorialul 4 publice;
6. Realizarea de media controlate. Brosuri, pliante, ziare/reviste pentru mediul extern.. 4 - Dezba.xtcire
7. Discursul si alte tipuri de prezentare. 4 Interactiva pe
studii de caz
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Bibliografie

COMAN, Mihai (coord.), Manual de jurnalism. Tehnici fundamentale de redactare, Polirom, lasi, 1997, 1999.
DAGENAIS, Bernard, Campania de relatii publice, Polirom, lasi, 2003.

LARSON, Charles, Persuasiunea. Receptare si responsabilitate, Polirom, Iasi, 2003.

MARCONI, Joe, Ghid practic de relatii publice, Polirom, lasi, 2007.

NEWSOM, Doug, CARELL, Bob, Redactarea materialelor de relatii publice, Polirom, lasi, 2004.

VEGHES Ruff, Tulian, GRIGORE, Bogdan, Relatiile publice si publicitatea on line, Polirom, lasi, 2003.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

— Tematica selectatd pentru prelegeri si aprofundare prin studiu individual va permite absolventului sa presteze activitati de
tehnician al comunicarii in domeniul PR.

10. Evaluare

Ti o Pondere din
1P Criterii de evaluare Metode de evaluare ..
activitate nota finala
e asimilarea critica a informatiei teoretice; Evaluare formativa:
Curs e coerenta, claritatea si precizia expunerii ideilor in — observarea curentd a 50 %
discurs; participarii interactive a
studentilor
*  portofoliu de lucrari realizat dupa criterii .
. . — Teste, chestionare, probe
Seminar profesionale; . 50 %
practice etc.

Standard minim de performanta:

Standarde minime pentru nota 5: insusirea principalelor notiuni, idei, teorii; cunoasterea problemelor de baza din domeniu;
Standarde minime pentru nota 10: abilitati, cunostinte certe si profund argumentate; exemple analizate, comentate; mod
personal de abordare si interpretare; capacitatea de a contextualiza cerintele subiectelor de examen si parcurgerea bibliografiei
minimale recomandate; redactarea materialelor de RP adaptate diferitelor tipuri de mass-media si de public, respectand
corectitudinea lexico-gramaticala, claritatea si coerenta exprimarilor; cunoasterea trasaturilor definitorii ale diferitelor tipuri de
materiale de relatii publice.

| |

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

20.09.2019 i 2 Ao P

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
26.09.2019 = =5
Data aprobarii in Consiliul academic Semnatura decanului
27.09.2019 //M




